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Quem um dia imaginou que existiria um telemarketing que
vendesse sonhos?

Foi com esse proposito que a Associacao Peter Pan criou um dos
primeiros tele atendimentos filantropicos do nosso estado.

A ideia de que uma ligacao poderia salvar vidas sofreu certa
resisténcia no inicio, houve desconfianca, mas a bondade e o amor
ao proximo prevaleceram.

E foi assim que transformamos cada ligacao da nossa equipe do
Telemarketing em esperanca de vida, cativando o coracao dos
cearenses e sendo a voz de muitos doadores que contribuiram
para erguer um centro de referéncia no tratamento oncologico
pediatrico. Hoje, o Telemarketing da Associacao Peter Pan tem 19
anos de historia e, em quase duas decadas de dedicacao e garra,
este time mostrou que a unido das pessoas € capaz de construir
uma estrada diferente para 0s Nn0ossos meninos, uma estrada de
esperanca.

“Vamos que vamos, o0 amor tudo pode”

Olga Freire

Presidente da
Associacao
Peter Pan




Uma ligag¢ao que

salva vidas

Vocé imagina o quanto uma ligacao pode salvar vidas? A data era
dezembro de 2001, més que representa nascimento e esperanca e
foi na crenca que o amor pode transformar tudo que nasceu o
Telemarketing da Associacdo Peter Pan. Com apenas dez
operadoras e doacoes a partir de R$ 5,00, o setor enfrentou seu
primeiro obstaculo. Como vender um sonho? Como convencer a
pessoa do outro lado da linha que agquela doacao seria revertida
em cura do cancer? A falta de confianca em uma instituicao que
ainda estava engatinhando foi a principal dificuldade encontrada
pelo time de operadores. Foi apenas com o passar dos anos, com a
elevacao de paredes, construcoes de alas humanizadas e muitas
vitorias contra a doenca, que os doadores entenderam o poder
transformador das suas contribuicoes.

Atualmente, o Telemarketing € uma parte
essencial da receita da instituicao. Roberta
Agostinho, Coordenadora do setor, se
emociona ao falar do time. “Nos somos em
onze operadoras € 0ito mensageiros e eu
tenho orgulho da luta de cada um. Essa é
uma familia forjada pela capacidade de
seguir em frente mesmo com os “Naos” e
pela superacao dos desafios de bater as
metas més apos més. Uma familia de garra,
que chora e comemora cada vitoria”.

O Telemarketing € um time que batalha diariamente para vender
aquele sonho do inicio, porque € ele que move toda a Associacao
Peter Pan: dar de presente, o futuro.
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O outro lado da linha

“Sou do interior e vim morar em Fortaleza
no ano 2000. Buscando o primeiro
emprego tive conhecimento de uma
selecdo para a formacao do telemarketing
(1° turma) em 2001. Passei nesta selecao
e estou aqui até hoje. Escolhi ficar pela
causa”, Reijane Rodrigues Silva, ha 19
anos atuando como operadora do
telemarketing da Associacao Peter Pan.
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Ja parou para pensar em quem esta do outro lado da linha no
telemarketing? Na Associacao Peter Pan existem 11 meninas que
assumiram a missao de vender um sonho: o futuro de milhares de
criancas e adolescentes com cancer.

O trabalho diario de mostrar a diferenca que uma doacao faz tem
gerado grandes frutos € uma prova disso foi a construcdo do
Centro Pediatrico do Cancer, momento de muita alegria e
sensacao de dever cumprido de todos que contribuiram para este
sonho. Com muitos projetos futuros e a certeza de que o apoio de
cada doador ¢é fundamental, nesses 19 anos o time do
Telemarketing da APP tem batalhado dia a dia para mostrar que
uma simples ligacao pode sim salvar muitas vidas. Em uma
realidade de pandemia, essas operadoras tiveram que se
reinventar para continuar chegando ao coracao do doador,

levando sempre empatia, paciéncia e gratiddo em seus
atendimentos.



Buscando esperanga

Buscar esperanca de cura. Esta é a missao do time de mensageiros
da Associacao Peter Pan. Passando de casa em casa, a equipe de 8
pessoas Visita diariamente as residéncias dos apoiadores da
instituicao, recolhendo as doacdes. Esses motoqueiros percorrem
Fortaleza e Regidao Metropolitana sob sol e chuva, mas este trajeto
é feito com um grande sorriso porque eles retornam com a certeza
de que aquelas contribuicoes estarao salvando muitas vidas.

Vandir Teixeira Lopes faz parte do time ha 15 anos e conta que a
rotina diaria nao é facil, principalmente com o clima extremo da
cidade e a inseguranca, “mas quando se pensa no proposito do
trabalho, isso motiva a seguir firme”.

As lembrancas sao muitas, mas ele guarda no coracao a realizacao
do sonho do pequeno Brendson, que queria conseguir seguidores
para o seu canal no YouTube.

“Todos nos, do Telemarketing, nos
inscrevemos no canal dele e
compartilhamos com familiares e amigos.
No dia do seu aniversario fizemos uma
surpresa para o Brendson. O humorista
Tirullipa, hoje Embaixador da Peter Pan,
mandou um notebook de presente para o
menino. Foram muitas homenagens
nesse dia e emocionou a todos nos
porque sabiamos que o time contribuiu
para a realizacdo do sonho de um
paciente”.




O "sim" que doa futuro

Ja pensou em comecar uma estrada de solidariedade no velho
futebol de fim de semana com os amigos? Foi assim o que o
advogado Michel Sampaio Coutinho (43) conheceu o trabalho da
Associacao Peter Pan e permanece até hoje, depois de 7 anos,
como um fiel doador da instituicao.

Algo muito valorizado pela sua
familia, a doacao é vista como
um proposito pelo advogado.
“Esse gesto € muito importante e
eu levo muito a sério. Amar a
Deus e servir as pessoas € O
Nnosso proposito de vida e a
Associacao Peter Pan trabalha
para uma causa muito nobre,
levar esperanca e sorriso aos
rostinhos das criancas. Isso faz
diferenca nao sO para as
criancas, mas também para mim
e minha familia”.

Atualmente residindo na cidade de Braga, Portugal, Michel
continua doando esperanca de cura as criancas e explica que
essa fidelidade se deve ao fato de ter visto de perto, no Centro
Pediatrico do Cancer, o quanto o trabalho da instituicado é
especial. “Tivemos o privilégio de conhecer o CPC e aquele
cenario de cores, de organizacdo e amor tocou meu coracao.
Mesmo distante eu estou a disposicao deles, independentemente
das condicdes financeiras. Coloquei como prioridade na minha
vida”.



Esperamos a sua

ligagao!

A Associacao Peter Pan esta sempre pensando na melhor forma de
atender os seus doadores e levar, cada vez mais, esperanca de vida
aos pacientes em tratamento oncologico. Com isso em mente, a
instituicao inaugura o novo servico de atendimento receptivo,
onde os interessados em fazer doacdées em dinheiro ou de
suprimentos (roupas, alimentos, moveis, eletrodomeésticos e mais)
podem entrar em contato no (85) 4008-4109 e agendar a sua
doacao. Estamos mais proximos de vocé e a sua contribuicao
aproxima nossos guerreiros da cura.
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NOS AJUDE A CONTINUAR
SALVANDO VIDAS!

Aponte a camera
do celular parao
QR Code e faca
sua doacao.

SIGA AS NOSSAS REDES SOCIAIS:
9De
| e

EXPEDIENTE

Uma publicacdo da Associagao Peter Pan.

Rua Alberto Montezuma 350 - Vila Unido
Telefone: (85) 4008-4109 | E-mail: app@app.org.br
Jornalista responsavel: Nicole Lima

Diagramacao: Caterine Araujo / Edimilson Jr.


https://api.whatsapp.com/send?phone=558540084109
http://www.instagram.com/associacaopeterpan/
https://www.facebook.com/AssociacaoPeterPan/
https://www.youtube.com/associacaopeterpanoficial



